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VORWORT

Willkommen

Vielen Dank, dass Sie sich fur das Jackery SolarVault-3-
Energiespeichersystem entschieden haben. Diese Anleitung hilft
lhnen, Ihr SolarVault-3-System Uber die Jackery App einzurichten,
zu verstehen und zu bedienen. Ob Sie Stromkosten senken, lhre
Energieunabhdngigkeit erhdhen oder eine zuverl&ssige
Notstromversorgung sicherstellen méchten — das SolarVault-3-
System bietet intelligentes Energiemanagement in Echtzeit fur Ihr
Zuhause.

Uber diese Anleitung

Diese Anleitung erklart, wie Sie:
. die Jackery App installieren und konfigurieren

. |hr SolarVault-3-System und intelligente Zubehdrgerdte
hinzufligen und verwalten

. das Energieflussdiagramm und die Systemanzeigen verstehen
. Energieverbrauchsmodi auswdahlen und konfigurieren

. Systemeinstellungen und erweiterte Parameter anpassen

. Energiedaten, Einnahmen und Umweltbeitrag anzeigen

. Gerate verwalten und hdufige Probleme beheben
Fiir wen ist diese Anleitung gedacht?

Diese Anleitung richtet sich an:
. neue Nutzer, die das SolarVault-3-System erstmals einrichten
. bestehende Nutzer, die erweiterte Funktionen nutzen moéchten

. dlle, die den Energieverbrauch im Haushalt mithilfe intelligenter
Steuerung optimieren mdchten

So verwenden Sie diese Anleitung

« Kapitel 1 = Erste Schritte: Ersteinrichtung und Ger&teintegration

. Kapitel 2—-4 - Kernfunktionen: Energieflussdiagramm,
Energieverbrauchsmodi und Systemeinstellungen

. Kapitel 5-7 - Daten- und GerGtemanagement: Energiedaten,
Gerdatesteuerung und persdnliche Einstellungen

. Kapitel 8 - Fehlerbehebung: Hdufige Probleme und Losungen

Da die Jackery App kontinuierlich aktualisiert wird, kbnnen
einige Screenshots in dieser Anleitung geringfigig von der
aktuellen App-Oberflache abweichen. Im Falle von
Abweichungen gilt die tatsdchliche App-Oberflache.
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1. ERSTE SCHRITTE

1.1 Herunterladen und Installation

Die Jackery App ist sowohl fur iOS als auch flr Android verfugbar.

/ vailable on the JGCKer
g

Suchen Sie im App Alternativ kdnnen Sie . Android 7.0 oder

Store oder bei Google den QR-Code hoher
Play nach ,Jackery”.

scannen. . i0S 14.0 oder hoher

1.2 Ersteinrichtung

Wenn Sie die App zum ersten Mal 6ffnen, fordert das System
mehrere Berechtigungen an, um einen ordnungsgemdadlRen Betrieb
sicherzustellen.

Lokale Geratekommunikation und

Bluetooth Firmware-Updates

Berechtigung Zweck

=  WLANG Fernverbindung und
h Mobilfunk Datensynchronisierung

@ Lokales Gerate im selben Netzwerk erkennen
8 Netzwerk und verbinden

)

Tippen Sie auf ,Erlauben”, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

Bevor Sie die App verwenden kénnen, missen Aktualisierung der
Datenschutzrichtlinie fiir Benutzer lesen und ihr zustimmen. Nach
der Bestatigung wird automatisch die Anmeldeseite gedffnet.

Aktualisierung der Aktualisierung der Aktualisierung der
Datenschutzrichtlinie fiir Datenschutzrichtlinie fiir Datenschutzrichtlinie fiir
Benutzer Benutzer

Sehr geehrter Benutzer, vielen Dank, ©nten b B s i Mt
dass Sie die Jackery-App verwenden!

Darf , Jackery * drahtlose Daten

Jackery " mchte dir
Mitteilungen senden

WLAN & Mobil

Nicht erlauben Erlauben Nur WLAN

Vereinbarung bereitstellen und hre Nicht erlauben

Privatsphére schitzen.




1.3 Registrierung und Anmeldung

Sie kdnnen sich mit Ihrer E-Mail-Adresse registrieren oder anmelden.
Ihr Konto wird verwendet, um:

. |hre Gerd&te zu speichern
. Daten gerdtelbergreifend zu synchronisieren

. den Fernzugriff auf Ihr SolarVault-3-System zu ermoglichen

4 10:32 56A N 10119 121,568 @ N
X <
Mit Passwort anmelden Registrieren
Deutschland Deutschland
smith@hello-tech.com
OR
Passwort vergessen?

Anmelden
ich hal estimmungen
ind die

Sie haben noch kein Konto?

Anmelden 2 Registrieren -

. J L )

1.4 Hinzufligen lhres SolarVault-3-Energiespeichersystems

“[<onto ersteller,

Schritt 1 Gerdt einschalten

Halten Sie die Einschalttaste
langer als 3 Sekunden gedrlckt,
um das SolarVault-3-Hauptgerat
einzuschalten.

Jockerg

Schritt 2 Gerdat in der App hinzufliigen

1. Gehen Sie zur Seite " e e 2B )
System oder Geréite.

Ein SolarVault-3-Gerdt,
das Uber die Seite System
oder Geréte hinzugeflgt
wird, wird automatisch als N
System angezeigt.

2. Tippen Sie auf - ‘I;,

Hinzufiigen.

Ol Meine Geréte

]

3. Wahlen Sie das erkannte
SolarVault-3-Gerét aus,
um zur Einrichtungsseite zu

gelangen. e o ‘ o 2 O
\ AN /

4. Geben Sie die grundlegenden Systeminformationen ein.



a o\ 7 ns

124,568 @ = (E\
< Scannen < System hinzufiigen

Geréat wird gescannt. Systormname » Q Abbrechen
Stellen € h
. Solarvault B ocutschiand
Region/Zeitzone “ Hongkong
o E oischiona = ®  Japan
{@; siidkorea
Europe/Busingen (UTC+01:00) =

Bl o
B B roien
[T solarvault Ukraine
I I Frankreich

—
= Spanien

' Intelligenter Transferschalter E

() Drittanbietergeréit hinzufiigen

Anleitung zur Netzwerkkonfiguration

Il roverstation

Brasilien

LA Vereini Kanigreich
= J— ater SIZ versiges koo

[ \ —_— / _ Polen /

Schritt 3 Mit WLAN verbinden
SolarVault 3 unterstitzt ausschlieBlich 2,4-GHz-WLAN.

Tipps fur Dual-Band-Router:

- Wenn Band Steering deaktiviert ist, stellen Sie sicher, dass das
2,4-GHz-Netzwerk aktiviert ist, und wdhlen Sie es manuell aus.

- Wenn Band Steering aktiviert ist, kann sich das Gerat direkt
mit der gemeinsamen SSID verbinden.

Um die Router-Einstellungen zu Uberprifen, melden Sie sich auf
der Verwaltungsseite oder in der App lhres Routers an.

= 2.1.GH\1/ = semx
/ 1:26 ?EE\ / 1:27 "‘EHJ\

< WLAN-Netzwerk auswa... Uberspringen < WLAN-Netzwerk auswa... Uberspringen
ofS Ethernet Nicht verbunden off Ethernet Nicht verbunden
Bitte wéhlen Sie 2,4-GHz-W... Bitte wahlen Sie 2,4-GHz-W...

~WLAN verwenden, stellen Sie es Wenn Sie 5-GHz-WLAN verwenden, stellen Sie es
bitte auf 2,4 GHz um o—
= hello-tech-production =

WLAN-Liste Q) Aktualisieren

ShellyPro3EM-3C8ATFDOB544 =z @ Passviort merken

ShellyPlugSG3-543204665E0C =

4th Floor Lab-2.4g =

Andere WLAN-Netzwerke Andere WLAN-Netzwerke

|

Hinweis: Wenn Sie die WLAN-Einstellungen des Gerdats
zurlcksetzen mussen, halten Sie die loT-Taste @ Idnger als 6
Sekunden gedrickt.

Schritt 4 Firmware aktualisieren (optional)

Wenn eine neuere Firmwareversion verfugbar ist, fordert die App Sie
zur Aktualisierung auf.



Hinweis: Wenn Sie die Firmware Uber Bluetooth aktualisieren,
halten Sie Ihr Smartphone in der Ndhe des Gerdts und stellen
Sie sicher, dass die App aktiv bleibt.

/ 16:58 2 wm T Ev\ / 17:06 2 T \ 17:06 2 wm T \
< Firmware-Upgrade < Firmware-Upgrade < Firmware-Upgrade
—~
. .
Neueste Version: V0.00.036 Diese Version ist aktuell.
Neueste Version: V0.00.036

Aktuslle Versionsnumn 0.03:

Protokoll aktualisieren Protokoll aktualisieren
Tipps : Tipps :

Schritt 5 Intelligente Zubehérgerdate hinzufiigen (optional)

Wdahrend der Einrichtung oder sp&ter kdnnen Sie einen Smart
Meter oder mehrere Smart Plugs hinzufigen Uber:

System > + > Intelligente Gerate hinzufigen

Weitere Informationen finden Sie in “1.5 Hinzufugen intelligenter

Zubehorgerate”.

Wichtig: Konfigurieren Sie Zubehdr von Drittanbietern zunéchst
in der App des Herstellers, damit sich das Zubehdr und

SolarVault-3 im selben WLAN befinden.

Mit hinzugefiigten intelligenten
Geriiten bietet die Powerstation ein
intelligenteres.

Energiemanagement.

Nicht hinzufigen  ((RELETITEIN

/ 14:02% 1 56 @) \
< Intelligente Gerite hinzufiigen
System SolarVault

Unterstiltzte Gerite

{' Shelly Pro 3EM

ﬂ.; Shelly Pro EM-50

. Shelly Plug S Gen3

. shelly Plug Plus S
- EverHome EcoTracker
E Homey Energy Dongle
; Home Wizard P1 Meter

. Smart Meter 3P

o

Sobald das System verbunden ist, kdnnen Sie es von Uberall aus
Uberwachen und steuern.



1.5 Hinzufligen intelligenter Zubehdérgerdte

1.5.1 Unterstiitzte Zubehérgerate

Ein SolarVault-3-System unterstutzt:
. einen Smart Meter (CT-Meter oder Zahlerlesegerat)
bis zu vier Smart Plugs

Unterstltzte Modelle umfassen:

Jackery Zubehor Zubehér von Drittanbietern

. Jackery Smart Meter 1Phase . Shelly Pro 3EM 120

. Jackery Smart Meter 3 Phasen . Shelly Pro EM-50

. Jackery Smart Meter DO . Shelly Plus Plug S Gen3 / Plug S

Reader . everHome EcoTracker IR

. Jackery Smart Plug

Hinweis: Jackery gewdhrleistet die Kompatibilitdt nur mit
offiziell aufgefuhrten Modellen.

1.5.2 Hinzufligen von Jackery intelligenten Zubehérgeraten

1. Schalten Sie das Zubehor ein und dricken Sie die Reset-Taste, um
den Pairing-Modus zu aktivieren.

2. Gehen Sie in der App zu System > + > Intelligente Gerdte
hinzufiigen.

Wichtig: Wenn Sie Zubehor Uber Gerate > + hinzuflugen,
arbeiten diese unabhdngig und werden nicht mit dem
SolarVault-3-System verknUpft.

3. Tippen Sie in der Gerdteliste auf Ihr Gerdtemodell.

4. Die App sucht nach Jackery-Zubehor in der Ndhe.
N N

14:02 111,56 @ 15:28 111,56 @

< Intelligente Geréte hinzufiigen < Intelligente Gerate hinzufiigen
System SolarVault

eeeeeeeeeeeeeeeeee

57 Shelly Pro 3EM
% shelly Pro EM-50
" Shelly Plug S Gen3

" Shelly Plug Plus S

. EverHome EcoTracker

E Homey Energy Dongle

Zum Hinzufiigen auswéhlen X Home Wizard P1 Meter

@ Intelligente Geréite hinzufiigen >
Smart Meter 3P

/ /

5. Wahlen Sie das Zubeh&r aus, das Sie hinzufugen mdchten.



6. Wahlen Sie bei dreiphasigen Z&hlern die Uberwachungsphase
aus.

7. Best&tigen Sie das WLAN-Netzwerk und tippen Sie auf OK.
e B

15:04 15G .

15:07 & wsc e
< Intelligente Gerate hinzufigen < Intelligente Geréte hinzufiigen

3 Bluetooth verbunden

Mit dem Heim-WLAN verbunden

Intelligente Steckdose

L

Smart Plug
HY2C03000017K04

hello-tech-production v

Leistungsiiberwachungsphase auswahlen

Jackery Smart Meter  Jackery Smart
eader Meter 1P

HZ2B35800005NO5 HW2C02800001G06 Kombinierte Phase

auriex Shasen

' N

15:05 2 2156 @

< Intelligente Geréte hinzufiigen

Wenn der Status Hinzugefiigt anzeigt,
wurde das Zubehor erfolgreich hinzugeflgt.

1.5.3 Hinzufligen von Shelly intelligenten
Zubehérgeréten

Hinzugefigt

Netzwerkanforderungen

Alle Zubehoérgerate mussen folgende
Anforderungen erfllen:

. 2,4-GHz-WLAN
. Stabile Internetverbindung

. Dieselbe WLAN-SSID wie das SolarVault-
3-System \_ )

Kompatibilitéitsanforderungen

Es kdnnen nur offiziell unterstitzte Modelle hinzugefligt werden.
Nicht unterstitzte Modelle k&nnen Folgendes verursachen:

- Gerat wird nicht erkannt

. Falsche Daten

. Fehlerhafte Berechnung der Netzinteraktion
Vorgehensweise

1. Installieren Sie das Zubehdr ordnungsgemdanR und konfigurieren Sie
es in der App des Herstellers.

Wichtig: Stellen Sie sicher, dass sich das Zubehdr und das
SolarVault-3-System im selben WLAN befinden.

2. Gehen Sie zu System > + > Intelligente Gerdte hinzufiigen.



Wichtig: Wenn Sie Zubehor Uber Gerdte > + hinzuflgen,
arbeiten diese unabhdngig und werden nicht mit dem
SolarVault-3-System verknUpft.

3. Tippen Sie in der Gerdteliste auf ein beliebiges Shelly-

Gerdgtemodell.

4. Die App sucht nach Shelly-Zubehér in der Nahe.

Zum Hinzufiigen auswahlen

@ Intelligente Geriite hinzufiigen

14:02% 211,56 @
< Intelligente Gerite hinzufiigen
System SolarVault

Unterstitzte Geréte

=: Shelly Pro 3EM
% Shelly Pro EM-50

* Shelly Plug S Gen3

* Shelly Plug Plus S
. EverHome EcoTracker
% Homey Energy Dongle

Home Wizard P1 Meter

. Smart Meter 3P

~

15:27 2 1. 56 @)

< Geréit auswihlen +

5. Wenn kein Shelly-Gerat erkannt wird, konfigurieren Sie es erneut
in der Shelly App und tippen Sie oben rechts auf +, um die
Authentifizierung von Shelly zu erhalten.

< Scannen

Gerat wird gescannt...

-+ Drittanbietergerat hinzufiigen
Anleitung zur Netzwerkkonfiguration

[T5 solarvault
B Poverstation

. Intelligenter Transferschalter

[;l Smart Plug
N\ Smart Meter 19/20

10:19% 121 56

16:24 "FO

< Drittanbietergerat

Shelly

Nachdem Sie Ihr Shelly-Konto verkniipft
haben, kénnen Sie Ihre Geréte mit Jackery
synchronisieren, um sie zentral zu verwalten
und zu steuern.

Konto verkniipfen

Unterstitzte Geréte

* Shelly Plus Plug S
‘ Shelly Pro EM-50
B2 shelly Pro 3EM

* Shelly Plug S Gen3

% Shelly Plug S

18:30 1 561 @

Shelly v

6. Wahlen Sie das erkannte Zulbehdr aus und tippen Sie auf

Hinzufugen.

7. Wé&hlen Sie bei einem Shelly-Z&hler die Uberwachungsphase
oder die kombinierte Phase aus und tippen Sie auf OK.



05:22 N\
=z @

< Gerét auswahlen +

AAAAAAAAAA

[ 8eba sEBa
Bl sn:oasacsbasens

Leistungsiberwachungsphase auswahlen

1.5.4 Hinzufigen weiterer Smart-Zubehoérgerdte von Drittanbietern

Netzwerkanforderungen

Alle Zubehoérgerdte missen folgende Anforderungen erfullen:
« 2,4-GHz-WLAN

. Stabile Internetverbindung

. Dieselbe WLAN-SSID wie das SolarVault-3-System

Kompatibilitétsanforderungen

Es kdnnen nur offiziell unterstitzte Modelle hinzugefligt werden.
Nicht unterstitzte Modelle kénnen Folgendes verursachen:

. Gerdt wird nicht erkannt
. Falsche Daten

. Fehlerhafte Berechnung der Netzinteraktion
Vorgehensweise

1. Installieren Sie das Zubehdr ordnungsgemaf und konfigurieren Sie
es in der App des Herstellers.

Wichtig: Stellen Sie sicher, dass sich das Zubehdr und das
SolarVault-3-System im selben WLAN befinden.

2. Gehen Sie zu System > + > Intelligente Geréte hinzufiigen.
Wichtig: Wenn Sie Zubehor Uber Gerate > + hinzufligen,

arbeiten diese unabhdngig und werden nicht mit dem
SolarVault-3-System verknupft.

3. Tippen Sie in der Gerateliste auf Ihr Gerdtemodell.

4. Tippen Sie im Popup-Fenster Netzwerk priifen auf Verstanden.



-

14:02% 21,56 @)
< Intelligente Gerite hinzufiigen
System SolarVault
Unterstitzte Gerite N
Netzwerk priifen
57 shelly Pro 3EM Das Netzwerk der Smart-Geréte wurde ber
die App konfiguriert, und die SolarVault, die
Smart-Geréte sowie das Smartphone
- befinden sich derzeit im selben Netzwerk
% Shelly Pro EM-50 (WLAN oder Ethernet).

. Shelly Plug S Gen3

°

* Shelly Plug Plus S
B =vevome scotracker

Zum Hinzufiigen auswéhlen X Home Wizard P1 Meter

@ Intelligente Gerate hinzufiigen >
. Smart Meter 3P

= )

5. Die App sucht nach Zubehor von Drittanbietern in der Ndhe.
6. Wahlen Sie das erkannte Zubehor aus.

7. Wenn der Status Gerét(e) hinzugefiigt anzeigt, wurde das
Zubehor erfolgreich hinzugefugt.

/ 13:04 = \ / 1:28 = € N

< Intelligente Geréte hinzufigen < Intelligente Geréte hinzufiigen
System SolarVault Gerit(e) hinzugefiigt
=1
o

EcoTracker
588C81D4F6IC

== =
o o

EcoTracker PiMeter

588C81DAF61C 5c2faf38203a

1.5.5 Haufig gestellte Fragen

Warum wird mein Zubehér nicht erkannt?
. Uberprufen Sie die WLAN-Verbindung

. Uberprufen Sie die Modellkompatibilitét
. Starten Sie das Zubehér neu

. Uberprufen Sie, ob Sie Ihr Drittanbieter-Zubehér in der App des
Herstellers konfiguriert haben

Warum werden die Gerdétedaten nicht aktualisiert?

. Uberprifen Sie die Netzwerkstabilitét

. Verbinden Sie das Zubehoér erneut



Was bedeutet eine ungewdhnliche Statusanzeige?
Siehe Benutzerhandbuch des Herstellers.
1.6 Uberblick Gber die System-Startseite

Diese Seite dient als zentrale Ubersicht zur Uberwachung lhres
SolarVault-3-Systems.

1. Systemname — [ e wew )
i U HomePower ) ©®© +
2. Verbindungsstatus (WLAN /&“ep""“’ © O b 8 o)
Ethernet / Bluetooth) i (s ¥
-—Ww Tag Woche Monat Jahr
3. Systemeinstellungen i
< Heute
4. Intelligente Zubehorgerate . 5 .
hinzuflgen
5. Geratealarme m
6. Energieflussdiagramm —w % —w | >
7. Sturmwarnanzeige
Sturmwarnung
8. Kumulierte Statistiken .- _
9 Smart-Plug-Status - 0
3.13 kwn 0.00 ¥ > 3.12 kg 0 0.00
10. Energieverbrauchsmodus © v e e —
1. Datenstatistiken CIE- N Y \\!!ﬂ, )

10



2. ENERGIEFLUSSDIAGRAMM

Das Energieflussdiagramm ist die zentrale visuelle Oberfléiche Ihres
SolarVault-3-Systems. Es zeigt den Energiefluss in Echtzeit zwischen
allen wichtigen Komponenten an, einschliefilich Solarmodulen, dem
SolarVault-3-Hauptgerdt, den Haushaltslasten, dem Stromnetz und
der AC-Steckdose. Dieses Diagramm hilft Ihnen zu verstehen, woher
die Energie kommt, wohin sie flieit und wie |hr System zu jedem
Zeitpunkt arbeitet.

Das Diagramm wird kontinuierlich aktualisiert und zeigt den
tatsdchlichen Betriebszustand des Systems an. Es ist damit die
wichtigste Referenz fur die tégliche Uberwachung.

2.1 Diagrammelemente

Jedes Element im Diagramm stellt eine Komponente lhres
Energiesystems dar. Durch Tippen auf ein Element wird eine
Detailseite mit zus&tzlichen Informationen oder
Steuerungsmoglichkeiten gedffnet.

2.1.1 SolarVault 3 (Hauptgerét)

Das SolarVault-3-Symbol zeigt den aktuellen Batteriestatus sowie
die Lade- bzw. Entladeleistung an.

. Anzeige: XXW - XX% (" orse e@ )
SolarVault ) = ©® +

. Bedeutung:

217w ow

Zeigt die Lade- oder
Entladeleistung in Echtzeit
sowie den Ladezustand der
Batterie (SOC) an.

HomePower b 4
- Flussrichtung: - o
Zu SolarVault 3: Laden e 35

Solar Vault 3 Pro Max

O gou %

Stromerzeut gung  Einnahmen CO;-Reduktion

Von SolarVault 3: Entladen | 282w 000> 281

. AktiOn beim Antippen: B intelligente Steckdose

D Coneninimeheniinhnmardiin Ao

Offnet die SolarVault-3- 2

. ) . - - Y,
Gerdteseite mit detaillierten
Informationen und Steuerungsmaoglichkeiten.

2.1.2 PV (Solarmodule) — o

Das PV-Symbol zeigt die
gesamte Solarerzeugung aller
angeschlossenen
Solarmodule an.

. Anzeige: XX W

« Bedeutung: B X
Zeigt die aktuell insgesamt |.o.. Tl t22 | | srvans o ;
erzeugte Solarleistung an. } I A

Y ) 262w 000y 281 ow
.——" zeigt an, dass keine
& Intelligente Steckdose oW iy i)
Erzeugung erfolgt pus pus
(Nachtzeit oder Module N

getrennt). & 2 )




Flussrichtung:

. Aktion beim Antippen:

2.1.3 Netz

Das Netz-Symbol erscheint nur, wenn dem System ein Smart Meter

Getrennt: Kein Solarstrom vorhanden

oder ein Zahlerlesegerat hinzugeflgt wurde.

Anzeige: XX W
Bedeutung:

Zeigt die aktuelle
Leistungsaufnahme aus
dem Stromnetz oder die
Einspeisung ins Stromnetz
an.

Flussrichtung:

Zum Stromnetz: Strom wird
eingespeist

Zum Haushalt: Strom wird
bezogen

Aktion beim Antippen:

Offnet die Netz-Seite zur Anzeige detaillierter Informationen zum
Stromnetz und zum Smart Meter.

2.1.4 Hauslasten

Das Symbol Haushaltslasten zeigt den gesamten Verbrauch der

Haushaltslasten an.

o Anzeige: XX W

Bedeutung:

Zeigt in Echtzeit die
Leistung an, die Uber den
On-Grid-Port an den
Haushalt geliefert oder vom
Haushalt aufgenommen
wird.

Flussrichtung:
Zum Haushalt
Vom Haushalt

Aktion beim Antippen:

/ 07:56

=Y

System

SolarVault > =

217w

2.82 iwn

OwW +103W - 20% + 114w

AC-Steckdose

SolarVaut 3Pro > Hauslaste

0.00v >

& Intelligente Steckdose

CO;-Reduktion

ten >

2.81 kg

Von PV zu SolarVault 3: Solarstrom wird verwendet

Offnet die PV-Seite zur Anzeige der einzelnen MPPT-Daten.

R Leerlauf

@ shelly Pro 3EM

/ 07:56

System

AC-Steckdose

(SN

217w
PV >

2.82 iwn

Solarvault > =

= 114
0w +103W - 20 4
SolarVaut 3 Pro .

0.00v >

& Intelligente Steckdose

@)
© +

ow
Netz >

CO;-Reduktion

2.81 kg

[T Solar Vault 3 Pro Max

ow

Offnet die SolarVault-3-Gerdteseite mit detaillierten
Informationen zur Stromversorgung des Haushalts.
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2.1.5 AC-Steckdose

Das Symbol AC-Steckdose zeigt den Stromverbrauch
angeschlossener Gerdte oder die von einem Mikro-Wechselrichter

eingespeiste Leistung an.
. Anzeige: XX W
. Bedeutung:

Last angeschlossen:
Stromverbrauch

Mikro-Wechselrichter
angeschlossen: An
SolarVault 3 gelieferte
Leistung

« Flussrichtung:

Von SolarVault 3:
Stromversorgung der
AC-Last

/ 07:56 ?ﬂ\
SolarVault ) = ® +
217w ow
v Netz

Zu SolarVault 3: Leistung wird vom Mikro-Wechselrichter

empfangen

. Aktion beim Antippen:

Offnet die Seite der AC-Steckdose, um die Steckdose zu
aktivieren oder zu deaktivieren.

2.1.6 KI-Anzeige

Das KI-Symbol erscheint,
wenn das System im KI-Smart
Modus betrieben wird.

. Anzeige: KI-Symbol
» Bedeutung:

Zeigt an, dass die Kl-
basierte Optimierung aktiv
ist.

« Aktion beim Antippen:
Offnet die Seite Intelligente
Steuerung.

11156 @

ow ow-81%  —-w
hC-Steokdoss > Sorvaut 3 ProMax > Hausstn >
Swomeczuging  Ennanmen | CO,-Reduktion
0.00 000 , 0.00k
<
B Energieverbrauchsmodu K
s Vod

a
AC-Steckdose X
OW 103w - 205 + 114w
teckdose >, SolarVault 3Pro > Houslasten >
Solar Vault 3 Pro Max
@ ( @)
Stromerzeu g Eimnohmen  CO-Reduktion
2.82 wwn 0.00v > 281k
& Inteliigente Steckdose
[ .
10:58 T e

Intelligente Steuerung

1Tag(e) €218
Aktiviert (2 Kumulative Einsparun

gen (D)

)

ST LE S S B

() Strompreis % Solar Home

Einfiihrung in den Smart-Modus

Dass,
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2.2 Haufig gestellte Fragen

F: Warum wird das Netz-Symbol nicht angezeigt?

A: Das Netz-Symbol erscheint nur, wenn ein Smart Meter oder ein
Z&hlerlesegerdat installiert und online ist. Ohne diese Zubehdrgerate
k&dnnen keine Netzdaten gemessen werden.

F: Wie erkenne ich, ob das System (iber Bluetooth oder die Cloud
verbunden ist?

A: Verbindungssymbole erscheinen Uber dem Diagramm:

. WLAN-Symbol: Cloud-Verbindung tUber WLAN oder Ethernet
. Bluetooth-Symbol: Direkte lokale Verbindung

F: Was bedeutet das KI-Symbol?

A: Es zeigt an, dass der KI-Smart-Modus aktiv ist und das System
den Energieverbrauch basierend auf Verbrauchsgewohnheiten,
Wettervorhersagen und Strompreisen optimiert.
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3. ENERGIEVERBRAUCHSMODI

Die Energieverbrauchsmodi bestimmen, wie das SolarVault-3-
System den Energiefluss zwischen Solarmodulen, Batterie,
Haushaltslasten und Stromnetz verwaltet. Jeder Modus ist fur
unterschiedliche Nutzungsszenarien ausgelegt, sodass Sie
Einsparungen optimieren, den Eigenverbrauch maximieren oder das
Stromverhalten manuell steuern kénnen.

Auf die Energieverbrauchsmodi kdnnen Sie zugreifen Uber:

System > Energieverbrauchsmodus

oder
. .
System > Systemeinstellungen > Energieverbrauchsmodus
/ 18:44 21 56 iiv\ / 14:54 2 2 56 -‘\ / 1:32 TE \

y = ®© + < Systemeinstellungen < Energieverbrauchsmodus

& systemname SolarVaulty
KI-Smart-Modus
stellingen
B Energieverbrauchsmodus  Eigenverbrauch
Lade-/Entladegrenzen
@ Maximale Netzausgangsleistung Eigenverbrauch
5 Automatische Energiespareinstellungen
Erveiterte Einstellungen
. <> Sturmwarnung
ow oW - 81% —W Benutzerdefinierter Modus (]
AC-Steckdose > SolaVaut 3ProMax>  Hausiasten > & s »
rompreiseinstellungen
Stromerzeugun Enahmen  CO,-Reduktion
0.00 jw‘g 0.00 i 0.00 kg Manuelle Einstellungen
<
B Energieverbrauchsmodu &) reritmodus
s
O -

Die verfugbaren Modi umfassen:

. KI-Smart-Modus — Intelligente Optimierung basierend auf
Verbrauchsgewohnheiten, Wetter und Strompreisen

. Eigenverbrauch — Bevorzugt die lokale Nutzung von Solarstrom

. Benutzerdefinierter Modus — Manuelle Steuerung der
Ausgangsleistung und des Verhaltens der Smart Plugs

. Tarifmodus — Zeitgesteuertes Laden und Entladen basierend auf
Strompreisen

3.1 KI-Smart-Modus

Der KI-Smart-Modus verwendet maschinelles Lernen, um lhren
Energieverbrauch automatisch zu optimieren. Er analysiert Ihr
Stromverbrauchsverhalten, prognostiziert die Solarerzeugung und
passt das Lade- und Entladeverhalten an, um Einsparungen zu
maximieren.

Dieser Modus wird fur die meisten Nutzer empfohlen, insbesondere
fUr Nutzer mit:

. Stabilen taglichen Verbrauchsmustern
. Installierten Solarmodulen

. Festen oder dynamischen Stromtarifen

15



3.1.1 Vorab-Einstellungen

Bevor der KI-Smart-Modus aktiviert wird, erfordert das System
einige Einstellungen, um eine genaue Optimierung sicherzustellen.

Prifung

Zweck

Strompreiseinstellungen

Ermoglicht eine preisbasierte Optimierung

Standortberechtigung

Ermoglicht eine wetterbasierte Solarprognose

zu Trainingszwecken

Einwilligung zur Datennutzung

Ermoglicht dem System, lhre Nutzungsmuster zu
erlernen

So aktivieren Sie den KI-Smart-Modus:

1. Gehen Sie zum Energieverbrauchsmodus.

2. Wahlen Sie den KI-Smart-Modus aus.

3. Gewdhren Sie auf der Seite Intelligente Steuerung die
Standortberechtigung.

4. Stellen Sie die Strompreise ein.

5. Einwilligung zur Datennutzung zu Trainingszwecken erteilen

6. Tippen Sie auf Speichern.

/ 1M:32

< Energieverbrauchsmodus

KI-Smart-Modus

Intelligente Steuerung

Eigenverbrauch

Benutzerdefinierter Modus.

&) Tarifmodus

e )

/ 1:32 TE \ /

< Intelligente Steuerung <

10:438 11508 04

Strompreiseinstellungen

Strompreistyp

Dynamischer Strompreis

Entladeinformationen.

Bei erstmaliger Aktivierung liegen moglicherweise
keine Vorhersagedaten vor oder die
Vorhersagegenauigkeit kann niedrig sein. Bitte

halten Sie die Powerstation, den intelligenten

Einheitstarif [

Stromzéhler/Lite-Stromzahler, die intelligente
Steckdose sowie weitere Geréte online. Je Strompreis festlegen
vollstandiger die Systemdaten und je langer der
Zeitraum, desto genauer werden die
Vorhersagedaten.

Alle Daten werden anonymisiert und die
Privatsphare der Nutzerdaten wird streng
geschiitzt,

Standort der Powerstation

Aktiviert

Strompreis

fr andere Zwecke

Hinweis: Der KI-Smart-Modus kann ohne
Strompreiseinstellungen und Standortberechtigung nicht
betrieben werden.
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3.1.2 24-stundige Trainingsphase

Wenn der KI-Smart-Modus
zum ersten Mal aktiviert wird,
beginnt eine 24-stindige
Trainingsphase.

Hinweis: Das Training ist
nur einmal erforderlich, es
sei denn, das System wird
zurlckgesetzt.

Nach Abschluss des Trainings
zeigt die Seite Intelligente
Steuerung geschdatzte
tagliche Einsparungen sowie
Preis- und Leistungstrends an.

-

< Intelligente Steuerung

15:25 e

Bei erstmaliger Aktivierung des Smart-Modus.

bendtigt das System ei e Lernzeit.

Wi
st

Verbleibende Trainingszeit

23:59:565
Aktueller Stromnutzungsmodus

Eigenverbrauch

-

/ 10:58

< Intelligente Steuerung

e )

1MTag(e)
Ativiert (2

FESESEIES S5

% Strompreis % Solar Home.

Einfiihrung in den Smart-Modus

Das s,
d

3.1.4 KI-Smart-Modus-Indikatoren

Wenn der KI-Smart-Modus aktiv ist:

. Das KI-Symbol erscheint im
Energieflussdiagramm

. Geschatzte tagliche Einsparungen werden

angezeigt

. Wahrend der ersten 24 Stunden wird der

Trainingsstatus angezeigt

Durch Antippen des KI-Symbols wird die Seite
Intelligente Steuerung gedffnet.

3.2 Eigenverbrauchsmodus

Im Eigenverbrauchsmodus wird Solarenergie
bevorzugt zur Versorgung lhres Haushalts
genutzt. Uberschissige Solarenergie ladt die
Batterie. Erst wenn die Batterie vollsté&ndig
geladen ist, speist das System Strom ins

Stromnetz ein.

Dies ist der Standardmodus und ideal fir Nutzer,

die die Nutzung von Solarenergie maximieren
mdchten, ohne zusdtzliche Einstellungen

konfigurieren zu mussen.

« Mit Smart Meter: Die Batterieentladung richtet

sich nach dem tatsdchlichen Verbrauch der

Haushaltslasten.

11156 @

g Energleverbrauchsmodu
s

/ . N

14:55 2 1,56 -

< Energieverbrauchsmodus.

KI-Smart-Modus

Eigenverbrauch [

Benutzerdefinierter Modus

Tarifmodus

« Ohne Smart Meter: Die Batterieentladung folgt der vom Nutzer
festgelegten Entladeleistung.
Wechseln Sie zum Benutzerdefinierter Modus, um die Standard-
Ausgangsleistung festzulegen.

Hinweis: Dieser Modus erfordert keine Strompreiseinstellungen.
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3.3 Benutzerdefinierter Modus

Der Benutzerdefinierte Modus ermdglicht eine manuelle Steuerung
des Systemverhaltens. Dies ist nUtzlich, wenn Ihr System keinen
Smart Meter umfasst.

4 1:32 = m\ 4 1:32 T N 1:32 T N
< Energieverbrauchsmodus < Benutzerdefinierter Modus @) < Benutzerdefinierter Modus
w
KI-Smart-Modus Smart Plug priorisieren Gehen Sie auf Set
Entladen  600W ()
Standardausgangsleistung 200 W Zeitraum 21:00-23:00
Wiederholen Taglich
Zihler folgen (]
Eigenverbrauch . — Laden 600W O
Zeitraum 18:00-20:00
Energieplan
Wiederholen Taglich
Einheit(W)
Benutzerdefinierter Modus (] 60 Entladen 600W ()
Laden und Entiaden 2 festgelegten Zeiten gemis
der Zeitraum 06:00-08:00
Manuelle Einstellungen Wiederholen Taglich
() Tarifmodus Laden 60w o
Das Zeitraum 00:00-01:00
o el s
3.3.1 Smart-Plug-Prioritat (" e )
< Smart Plug priorisieren

Die Smart-Plug-Prioritat legt fest, ob das System
die Versorgung der an Smart Plugs
angeschlossenen Lasten bevorzugt.

t Plug priorisieren

Einstellung Optionen Standard

Shelly Plug S Gen3

Smart-Plug-Prioritét | Ein/Aus Aus

Wenn aktiviert, stellt das System sicher, dass die
an Smart Plugs angeschlossenen Lasten zuerst
mit Strom versorgt werden.

3.3.2 Einstellungen der Ausgangsleistung

Sie kdnnen die Ausgangsleistung des Systems
manuell festlegen.

Parameter Reichweite Standard
Ausgangsleistung 0-200 W 200 W = =
Zahler folgen Aktivieren/Deaktivieren Deaktiviert

Hinweis: Wenn ,Zahler folgen” aktiviert ist,
passt sich die Ausgangsleistung
automatisch an die Messwerte des Smart
Meters an.
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3.3.3 Lade-/Entladepldane

Sie kdnnen zeitgesteuerte Lade- und
Entladepldne erstellen.

Parameter Reichweite Standard
Ladeleistung 0-1200 W ow
Entladeleistung | 0-800 W* ow

Zeitraum 00:00-24:00 | 00:00-00:00

\* Die maximale Entladeleistung hangt von der
Einstellung Maximale Netzeinspeiseleistung ab.

Hinweis: Weitere Anpassungsfunktionen werden

in zukunftigen Updates verfugbar sein.

3.4 Tarifmodus

Wiederholen Taglich

Startzeit 00:00

Endzeit 00:45

Ausfahren

Lade-Entladeplan Laden

Laden
Leistung

Entladen

- /

Der Tarifmodus automatisiert das Laden und Entladen basierend
auf den Strompreisen. Er eignet sich ideal fur Nutzer mit
zeitvariablen Tarifen oder dynamischen Preismodellen.

3.4.1 Auswahl des Strompreistyps (" s mm
< Strompreiseinstellungen

Zundchst mussen Sie Ihren Strompreistyp
Ouswdhlen‘ é‘/‘rta"n‘SCherS‘re‘"jfye‘s

Preistyp Dynamischer Strompreis | Einheitstarif . °

Beschreibung | Die Preise variieren im Festpreis P

Laufe des nges Strompreis festlegen
Am besten Zeitvariable Tarife oder Nutzer mit
geeignet fur Echtzeitpreise Festpreistarifen
L

3.4.2 Einheitstarif (" ousn s

So legen Sie einen Einheitstarif fest:

1. Einheitstarif

auswdhlen

2. Tippen Sie auf Strompreis festlegen.

3. Geben Sie lhren Strompreis ein (z. B. €1,0/kWh).

4. Tippen Sie auf Speichern.
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3.4.3 Dynamischer Strompreis (" roasn hoen 3
< Strompreisquelle

() Die Strompreisdaten stammen aus

Dynamische Preise werden taglich auf Basis von
Markt- oder Anbieterdaten aktualisiert. o acnnen oo

abweichen. Sie dienen ausschlieBlich als
Referenz fiir dynamische Preistrends und
sind nicht als Grundlage fir

Wichtig: Die angezeigten Preise dienen
ausschliefllich zur Optimierung. Ihre tatséchliche | 7
Stromrechnung hangt von IThrem
Versorgungsvertrag alb.

(% Rabot Energy

FLATPEAK

Integration von Rabot Energy

Falls Ihr Anbieter Rabot Energy verwendet,
kdnnen Sie Ihr Konto verbinden. Diese Option ist
nur auf Deutsch verflgbar.

Autorisierungsprozess /
. Geben Sie lhre Rabot-Energy-Anmeldedaten ein.

. Erteilen Sie Jackery die Berechtigung, auf Ihren Vertragspreis
zuzugreifen.

- Nach der Autorisierung werden die Vertragspreise automatisch
synchronisiert.

FlatPeak Connect (" oasn T N e )
< X Rabot Energy — Authorization < X FlatPeak Connect
Wenn Sie ,FLATPEAK"
. X
auswdhlen, verwendet das (2 rabot.energy
System regionale Marktpreise, | iz Add your
. bitte mit den Zugangsdaten an, die du zum ad d ress
O h ne d dss eline An mel d un g Abschluss des Stromvertrages benutzt hast.
erforderlich ist. Semnitsoummen ot o o
E-mail
- Rabot Energy — Verwendet [[p—J
asswort
Ihren tatséchlichen -
.
Vertragspreis
o FlatPeak — Verwendet
regionole Marktpreise _
Next
Ny ) y

3.4.4 Funktionsweise des Tarifmodus

Der Tarifmodus plant das Laden Beispiel:

und Entladen basierend auf: . Laden wahrend

. Strompreisen flUr den ndichsten Niedrigpreisperioden
Tag . Entladen wahrend
. lhrem konfigurierten Preistyp Hochpreisperioden
. der Batteriekapazitat . Automatische Maximierung

. den Systemgrenzen der Einsparungen

3.4.5 Haufig gestellte Fragen

F: Benétige ich einen Smart Meter fiir den Tarifmodus?

A: Nein. Der Tarifmodus funktioniert mit oder ohne Smart Meter.
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F: Warum wird mein Zeitplan nicht ausgefiihrt?

A: Prifen Sie, ob Lade-/Entladegrenzen oder Netzeinspeisegrenzen
das Verhalten einschranken.

F: Erfordert der Tarifmodus den KI-Smart-Modus?

A: Nein. Es handelt sich um unabhd&ngige Modi.
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4. SYSTEMEINSTELLUNGEN

Mit den Systemeinstellungen kédnnen Sie
konfigurieren, wie sich das SolarVault-3-System
im taglichen Betrieb verhalt.

Diese Einstellungen sind in zwei Gruppen
unterteilt:

. Betriebseinstellungen — Zentrale
Betriebsparameter wie Lade-/Entladegrenzen
und Netzeinspeisegrenzen

. Erweiterte Einstellungen — Zusatzliche
Funktionen wie Sturmwarnung und
Strompreiskonfiguration

4.1 Betriebseinstellungen
4.1.1 Lade-/Entladegrenzen

Lade-/Entladegrenzen definieren die obere und
untere Grenze des Ladezustands (SOC) der
Batterie.

Ladegrenze: Definiert den maximalen SOC, den
die Batterie beim Laden erreichen darf.

Entladegrenze: Definiert den minimalen SOC, bis
zu dem die Batterie entloden werden darf.
Hinweis:

. Die Anpassung der SOC-Grenzen beeinflusst
die Batterielebensdauer und die verfugbare
Reservekapazitat.

/ 14:54 0 21 56 @) \
< Systemeinstellungen
& systemname SolarVaulty
B Energieverbrauchsmodus  Eigenverbrauch
@ Lade-/Entladegrenzen
@ Maximale Netzausgangsleistung
%5 Automatische Energiespareinstellungen
¢ Sturmwarnung
& strompreiseinstellungen
System Iéschen
/ 14:57 8 121 56 @) \
< Lade-/Entladeeinstellungen
Benutzerdefinierte Einstellungen
Entadogrenzo Ladalimit
——

. Eine niedrigere Ladegrenze reduziert die Belastung der Batterie in

heilRen Umgebungen.

. Eine héhere Entladegrenze stellt mehr reservierte Energie fur

Notfdlle sicher.
4.1.2 Netzeinspeisegrenze

Diese Einstellung steuert die maximale Leistung,
die das System ins Stromnetz einspeisen kann,
wenn dem System ein Smart Meter hinzugefligt
wurde.

Anwendungsfélle

. Einhaltung lokaler Netzvorschriften

« Vermeidung ubermdaRiger Einspeisung in
Gebieten mit strengen Einspeisegrenzen

. Abstimmung mit den Messwerten des Smart
Meters

22
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4.1.3 Maximale Netzeinspeiseleistung

Diese Einstellung legt die maximale Leistung fest, die das
SolarVault-3-System Uber den On-Grid-Port an |hr Haus oder ins
Stromnetz abgeben kann.

Typische Szenarien

< Risikohinweis

- Schutz der
Hausverkabelung vor
Uberlastung

g: Fir Systeme mit einer
n 2000 W oder weniger darf die

« Anpassung an die
Fahigkeiten des
Wechselrichters

Wechselrichterleistung aber 800 W werden gemé
den geltenden Gesetzen und Vorschriften
Registrierung, Netzanschiuss sowie Installation und
Inbetriebnahme durch Fachpersonal empfohlen

(]

. Betrieb in
N etzu mg eb u ng enm it Maximale Ausgangsleistung des Netzanschlusses
geringer Stabilitat

i und

1200W

Abbrechen Speichern

Hinweis: Die maximale Entladeleistung im Benutzerdefinierten
Modus wird durch diese Einstellung begrenzt.

4.1.4 Automatische Energiespareinstellungen

Automatische Energiespareinstellungen helfen,
unnotigen Energieverbrauch zu reduzieren, wenn
sich das System im Leerlauf befindet.

Auto-Aus-Zeit

Sie kdnnen festlegen, wie lange das System
wartet, bevor es die AC-Steckdose abschaltet
oder in den Energiesparmodus wechselt.

Auto-Aus-Zeit

Hinweis: Wenn kritische Verbraucher an der 12 stunaetr)
AC-Steckdose angeschlossen sind, stellen
Sie sicher, dass die automatische
Abschaltzeit entsprechend eingestellt ist. N

4.2 Erweiterte Einstellungen

< Sturmwarnung

4.2.1 Sturmwarnung

Die Sturmwarnung ermdéglicht es dem System,
sich auf schwere Wetterbedingungen M :
vorzubereiten, indem bevorstehende S o O
Wetterereignisse Uberwacht und das e e s
Ladeverhalten angepasst wird, um ausreichend
Notstromreserve sicherzustellen. Wenn schweres

Wetter erkannt wird, kann das System die
Batterie automatisch auf einen héheren
Ladezustand (SOC) laden, um sich auf mégliche o

Netzausfdlle vorzubereiten.

Google

Fiir die Sturmwarnuna ist der Gerétestandort
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Funktion der Sturmwarnung

Wenn die Sturmwarnung aktiviert ist, Uberwacht das System
kontinuierlich die Wetterbedingungen fir die n&chsten 24 Stunden.
Wenn schweres Wetter erkannt wird, startet das System
automatisch ein Schutzladeverhalten, um die Notstrombereitschaft
sicherzustellen.

Sie k&dnnen die Sturmwarnung jederzeit auch manuell aktivieren. Bei
manueller Aktivierung beginnt das System sofort mit dem Laden,
unabhdngig von den aktuellen Wetterbedingungen.

Hinweis: Das Verhalten der Sturmwarnung kann je nach
regionalen Vorschriften und Firmware-Version variieren.

Geplantes Ereignis

Ein geplantes Ereignis aktiviert die
Sturmwarnung manuell und legt fest, wie lange
das System weiter laden soll. Dadurch wird
sichergestellt, dass die Batterie vor Eintreffen
des schweren Wetters einen ausreichenden SOC
erreicht, auch wenn noch keine offizielle
Warnung ausgegeben wurde. i

Geplante Ereignisse sind nutzlich, wenn:

. Schweres Wetter bald erwartet wird, aber P—

noch keine offizielle Warnung ausgegeben

wurde
. Sie mdchten, dass die Batterie vor dem - /

Verlassen des Hauses einen sicheren SOC erreicht
. Sie eine vorhersehbare Notstrombereitschaft innerhalb eines
definierten Zeitfensters winschen

Hinweis: Das Verhalten der Sturmwarnung kann je nach
regionalen Vorschriften und Firmware-Version variieren.

Wéahlbare Dauer

Sie kdnnen wahlen, wie lange das System das Vorbereitungsladen
bei Sturmwarnung aufrechterhdlt. Die verfluglbaren Optionen sind:

. 1-24 Stunden (in 1-Stunden-Schritten)
. 48 Stunden
. 72 Stunden
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4.2.2 Strompreiseinstellungen

Die Strompreiseinstellungen definieren, wie das
System Strompreise fur die Optimierung ermittelt
und verwendet. Diese Preise werden vom Kl-
Smart-Modus und vom Tarifmodus verwendet,
um die optimale Lade- und Entladestrategie zu
bestimmen.

Marktpreis vs. Vertragspreis

Bei der Verwendung dynamischer Preise kann
das System zwei Preisarten anzeigen:

. Marktpreis — Offentliche Strommarktpreise

. Vertragspreis — |hr tatséchlicher Tarifpreis laut
Stromvertrag (nur Rabot Energy)

KI-Smart-Modus und Tarifmodus verwenden den Vertragspreis,

sofern verflgbar.

Wenn kein Vertragspreis verfuglbar ist, verwendet das System den

Marktpreis zur Optimierung.
4.3 System léschen

Beim Loschen eines Systems wird es aus der App
entfernt, die Gerdte werden jedoch nicht auf die
Werkseinstellungen zurlickgesetzt.

So léschen Sie ein System:
1. Gehen Sie zu den Systemeinstellungen.

2. Scrollen Sie nach unten und tippen Sie auf
System l6schen.

3. Bestatigen Sie das Loéschen, wenn Sie dazu
aufgefordert werden.

4 14:56 111,56 @) N
< Strompreiseinstellungen
Einheitstarif [
Legens
Strompreis festlegen
4 1:338 56 ® )
< Systemeinstellungen
[ systemname 01-02
Lade-/Entladegrenzen
@ Einspeiseleistungsgrenze 1200W
@ Maximale Netzausgangsleistung
£ Automatische Energiespareinstellungen
¢ Sturmwarnung
& Strompreiseinstellungen
System Idschen

Warnung: Das Loéschen eines Systems kann nicht rickgdngig
gemacht werden. Stellen Sie sicher, dass Sie alle erforderlichen

Daten gesichert haben, bevor Sie fortfahren.
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5. DATEN UND EINNAHMEN

Das Kapitel Daten und Einnahmen bietet einen vollstdndigen
Uberblick tber die langfristige Leistung Ihres Systems, Echtzeit-
Gerdtedaten und historische Energietrends. Es enthalt kumulative
Statistiken, Informationen zu Smart Plugs sowie Trenddiagramme fur
verschiedene Zeitrdume.

5.1 Kumulative Systemstatistiken

Die Startseite zeigt drei kumulative Indikatoren, die den
Gesamtbeitrag lhres SolarVault-3-Systems seit der ersten
Aktivierung zusammenfassen. Diese Werte werden nicht téglich
zuruckgesetzt.

Stromerzeugung (" ors e@ )
SolarVault > = @ +
Zeigt die gesamte vom System erzeugte 217w ow

P> Netz >

Solarenergie (kWh) an.

Dies umfasst von Haushaltslasten verbrauchte
Solarenergie, in der Batterie gespeicherte
Solarenergie sowie ins Stromnetz eingespeiste
Solarenergie (falls zutreffend).

0w +103W - 20% + 114w

.
Einnahmen | s s !

Zeigt den gesamten finanziellen Wert an, der {;;M o0t 5 °°;'.§1"":°"}
durch das System erzeugt wurde (€).

Dies umfasst den Wert aus solarem
Eigenverbrauch, den Wert aus o
Lastspitzenglattung (Arbitrage) sowie den Wert - 7
aus tarifbasierter Optimierung.

& Intelligente Steckdose

CO:-Reduktion

Zeigt die gesamte Menge der vermiedenen CO,-Emissionen (kg)
durch die Nutzung von Solarenergie anstelle von Netzstrom an.
Die Berechnung basiert auf regionalen CO,-Emissionsfaktoren.

5.2 Smart-Plug-Ubersicht

Die Startseite enthdlt einen Smart-Plug-Bereich,
der den Echtzeit-Stromverbrauch aller
angeschlossenen Smart Plugs anzeigt.

Zweck

Smart Plugs helfen Ihnen, den Stromverbrauch
einzelner Ger&te und deren Beitrag zu lhrer

gesamten Haushaltslast zu verstehen. il
Anzeige auf der Startseite D o
Zeigt den kombinierten Echtzeit-Stromverbrauch
aller angeschlossenen Smart Plugs und bietet
schnellen Zugriff auf detaillierte Informationen.
- /
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Popup mit Smart-Plug-Details

Wenn Sie den Smart-Plug-Bereich antippen, erscheint ein Popup
mit folgenden Informationen:

Name des Smart Plugs
Echtzeit-Stromverbrauch
Ein/Aus-Status

Die vollstandige Smart-Plug-Konfiguration und historische Daten
sind verfugbar in "6. Gerdteverwaltung”.

5.3 Trenddiagramme

Trenddiagramme bieten detaillierte Einblicke in die Leistung lhres
Systems Uber verschiedene Zeitrdume. Sie kdnnen tagliche,
wodchentliche, monatliche und jahrliche Daten zur Solarerzeugung,
zum Batterieverhalten und zum Stromverbrauch Ihres Haushalts
anzeigen.

5.3.1 Auswahl des Zeitraums

Sie kdnnen zwischen folgenden Zeitrdumen wechseln:
. Tag — 24-Stunden-Detailansicht
. Woche — 7-Tage-Ubersicht
Monat — 30-Tage-Ubersicht
« Jahr — JahresUbersicht
Hinweis: Tagesdiagramme zeigen Daten mit hdherer

Detailgenauigkeit, wahrend I&ngere Zeitrdume aggregierte
Werte darstellen.

5.3.2 Diagramme zur Solarerzeugung

Tagliche Solaransicht = Bow
on-1 ) = ®© +
Angezeigte Inhalte: Tag Weche  Monat el
. Tatsdchlicher Leistungs-Trend der ¢ oo
Stromerzeugung (Liniendiagramm) % e o

Prognostizierte Leistung fur die verbleibenden
Stunden (gestrichelte Linie)

. Wetterdaten fur den Tag (Symbol und
Bedingungen)

Regeln fir die Wetteranzeige:

Nur heute: Wetterdaten werden angezeigt

. Andere Daten: Es werden keine Wetterdaten
angezeigt

. Wettertypen: Sonnig, teilweise bewdlkt, bewdlkt, regnerisch usw.
Funktionen:

Bewegen Sie den Mauszeiger darlber bzw. tippen Sie darauf, um
genaue Werte zu bestimmten Zeitpunkten anzuzeigen.
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. Gesamte Energieerzeugung und Einnahmen fir den Tag

. Quellenanteil (Energie) der Solarenergie unten angezeigt

Woéchentliche/Monatliche/Jéahrliche Solaransicht

Diese Ansichten helfen dabei, langfristige Trends [ masa wne )
zu erkennen und die Systemleistung zu bewerten. | "~ O &

Angezeigte Inhalte: o I I

. Trend der Energieerzeugung Uber die Zeit PP
(Balkendiagramm) Tre T

Funktionen:

. Bewegen Sie den Mauszeiger daruber bzw.
tippen Sie darauf, um genaue Werte zu
bestimmten Zeitpunkten anzuzeigen.

. Gesamte Energieerzeugung und Einnahmen B
fUr den ausgewdhlten Zeitraum

. Quellenanteil der Solarenergie unten < - - ")
angezeigt

5.3.3 Batteriediagramme (i e )

Tagliche Batterieansicht

Angezeigte Inhalte:
. Trend der Lade-/Entladeleistung wo
. SOC-Trend (Uberlagerte Linie) ‘

S FFLF L LS LS

S

Anzeigeregeln:

« Nur heute: Die SOC-Trendlinie wird angezeigt

. Andere Daten: Es werden nur Lade-/
Entladetrends angezeigt (kein SOC) o e o

. Gesamte Batterieleistung = Hauptgerat + alle | o
Batteriepacks

Funktionen:

. Bewegen Sie den Mauszeiger darlber bzw. tippen Sie darauf, um
genaue Werte zu bestimmten Zeitpunkten anzuzeigen.

. Gesamte Lade-/Entladeenergie fir den Tag
. Quellenanteil der Solarenergie unten angezeigt

. Zielanteil der Solarenergie unten angezeigt
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Woéchentliche/Monatliche/Jéhrliche Batterieansicht

Diese Ansichten helfen dabei, langfristige Trends

zu erkennen und die Systemleistung zu bewerten.

Angezeigte Inhalte:

Lade-/Entladetrend tber die Zeit
(Balkendiagramm)

Funktionen:

Bewegen Sie den Mauszeiger dartber bzw.
tippen Sie darauf, um genaue Werte zu
bestimmten Zeitpunkten anzuzeigen.

Gesamte geladene und entladene Energie fur
den ausgewdhlten Zeitraum

Quellenanteil der Batterieleistung unten
angezeigt

Zielanteil der Batterieleistung unten angezeigt

5.3.4 Diagramme zur Hausleistung

Haushaltsverbrauch = Leistung am On-Grid-Port + Leistung der
AC-Steckdose

Tagliche Haushaltslast-Ansicht

Diese Ansicht hilft, Spitzenverbrauchszeiten
innerhalb eines Tages zu erkennen.

Angezeigte Inhalte:

Trend der Hausleistung im Tagesverlauf

Funktionen:

Bewegen Sie den Mauszeiger dariiber bzw.
tippen Sie darauf, um genaue Werte zu
bestimmten Zeitpunkten anzuzeigen.

Gesamter Energieverbrauch fur den Tag

Quellenanteil der Solarenergie unten
angezeigt
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Woéchentliche/Monatliche/Jéhrliche Haushaltslast-Ansicht

Diese Ansichten helfen Ihnen, den (T o
Energieverbrauch zu optimieren und a2 O &
Einsparpotenziale zu erkennen. ¢ oum-caan
Angezeigte Inhalte: e . @
. Trend des Energieverbrauchs Uber die Zeit
(Balkendiagramm) o
Funktionen:

. Bewegen Sie den Mauszeiger darlber bzw. FSLSES S
tippen Sie darauf, um genaue Werte zu
bestimmten Zeitpunkten anzuzeigen.

. Gesamter Energieverbrauch fur den
ausgewdhlten Zeitraum

- Quellenanteil der Batterieleistung unten
angezeigt

5.4 Haufig gestellte Fragen

F: Warum stimmen meine téglichen Erzeugungswerte nicht mit den
Werten meines Wechselrichters liberein?

A: Die App berechnet die Erzeugung auf Basis der PV-DC-
AnschlUsse sowie des AC-Steckdosen-Eingangs. Wenn Sie Mikro-
Wechselrichter oder andere Konfigurationen verwenden, kénnen
leichte Unterschiede bei den Messpunkten auftreten. Die App
verwendet zur Konsistenz die internen Messwerte des Systems.

F: Wie genau sind die Einnahmenberechnungen?

A: Die Einnahmenberechnungen sind so genau wie die von lhnen
bereitgestellten Preisdaten. FUr maximale Genauigkeit richten Sie
dynamische Preise mit lhren tatséchlichen Vertragspreisen Uber die
Rabot-Integration ein. Marktpreise liefern Schatzwerte und kénnen
von lhrer tatsé@chlichen Stromrechnung abweichen.

F: Warum wird meine CO,-Reduktion in Tonnen statt in kg
angezeigt?

A: Die App skaliert Einheiten automatisch basierend auf dem Wert.
Sobald lhre gesamte CO,-Reduktion 1.000 kg Uberschreitet, wird sie
zur besseren Lesbarkeit in Tonnen (t) umgerechnet. Dies ist normal
und dandert nichts am tatséchlichen Wert.

F: Kann ich Daten aus der Zeit vor der Installation meines Systems
sehen?

A: Nein, die Datenerfassung beginnt, wenn |hr System erstmals
erstellt und verbunden wird. Historische Daten vor der Installation
sind nicht verfugbar.

F: Warum sehe ich keine Wetterdaten fiir vergangene Daten?

A: Wetterdaten werden in den Solarprognosen nur flr den aktuellen
Tag angezeigt. Historische Wetterdaten werden nicht angezeigt,
damit die Diagramme auf Energiekennzahlen fokussiert bleiben.
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F: Was passiert mit meinen Daten, wenn ich das System l6sche?

A: Ihre Energiestatistikdaten werden von der Jackery-Plattform
entfernt. Wenn Sie spdter dasselbe System erneut hinzufugen,
beginnt es ohne historische Daten neu.

F: Warum fehlen einige Daten in meinen Diagrammen?

A: Wenn das Gerat offline war oder vom Smart Meter getrennt warr,
wurden in diesem Zeitraum maglicherweise keine Daten
aufgezeichnet.

F: Warum erscheint mein Hausverbrauch héher als erwartet?

A: Der Hausverbrauch umfasst alle vom Smart Meter gemessenen
Lasten, einschlieRlich Haushaltsgeraten, EV-Ladegerdten und
HLK-Systemen.

F: Warum weicht der Einnahmenwert von meiner Stromrechnung
ab?

A: Die Einnahmen werden auf Grundlage der Optimierungslogik und
der von Ihnen konfigurierten Strompreise berechnet. lhre
tatsdchliche Stromrechnung kann zusétzliche Gebuhren oder
Steuern enthalten.

F: Warum unterscheiden sich die Solarwerte zwischen Tages- und
Monatsdiagrammen?

A: Tagesdiagramme zeigen Echtzeitdaten, wahrend
Monatsdiagramme aggregierte Gesamtwerte anzeigen. Aufgrund
von Rundungen kénnen geringfligige Abweichungen auftreten.
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6. GERATEVERWALTUNG

Auf der Seite Gerate kdnnen Sie alle mit Ihrem Konto verknupften
Jackery-Gerdte anzeigen und verwalten.
Sie ist in zwei Hauptbereiche unterteilt:

Meine Gerdte: Gerdte, die unabhdngig betrieben werden
(tragbare Powerstation, intelligente Zubehorgerdte usw.)

. Systemname: Gerdte, die zu einem Solarbatteriesystem gehdren
(zum Beispiel zu einem SolarVault-3-System)

Dieses Kapitel konzentriert sich auf die Verwaltung der Geréte
innerhalb eines SolarVault-3-Systems.

6.1 Anzeige der Systemgerdte e —

Wenn Sie Uber ein SolarVault-3-System -
verflgen, werden die Systemgerd&te als Gruppe

Shelly Pro
unter dem Systemnamen angezeigt: 3EM-63

m!i’!ngﬂ N

. SolarVault-3-Gerdt: Die Produkteinheit der
SolarVault-3-Serie mit SOC-Anzeige

011-02

1%
SolarVault

Intelligentes Zubehér: Angeschlossene Zahler, | aeo
Smart Plugs und andere Gerdte

Systemgerdte arbeiten zusammen, um ——
Folgendes zu ermoglichen: Heer? i

Prazise Uberwachung des Energieflusses

Intelligente Steuerungsstrategien (KI-Smart-  \__ - )
Modus, Tarifmodus usw.)

Berechnung von Einnahmen und CO.-Reduktion
Sie kdnnen auf Systemgerdte auf zwei Arten zugreifen:
Uber die System-Startseite (empfohlen fir systemweite Vorgénge)

Uber die Registerkarte Geréte (fir schnellen Zugriff auf einzelne
Gerateseiten)

6.2 SolarVault-3-Gerdat

DIY-Gerdte verfugen Uber ein eigenes (e e )
Energieflussdiagramm, eigene Statistiken und S EEATID N
Einstellungen. 238. 1722.

6.2.1 Energieflussdiagramm ,

Im oberen Bereich der Seite wird ein vereinfachtes ‘I ======= }

Energieflussdiagramm angezeigt mit: YR

. Solar-Eingangsleistung (PV) o O
Hausverbrauch oder bereitgestellte Leistung
Batteriestatus (SOC und Laden/Entladen) S
Leistung und Status der AC-Steckdose . =

. Status des Batteriepacks \w:m é%%m )

Energiefluss in Echtzeit

32



6.2.2 Heutige Statistiken

Die Startseite zeigt vier Kategorien der heutigen Energiedaten:

. Stromerzeugung: Heute insgesamt erzeugte Solarenergie

. Batterie: Gesamtenergie fur Laden (1) und Entladen (V)

. Home: Energie, die an den Haushalt geliefert (1) bzw. vom
Haushalt bezogen (V) wird

. AC-Steckdose: Energie Uber die AC-Steckdose

Die Stromerzeugung bezieht sich ausschliefllich auf die Energie,
die Uber die dafur vorgesehenen PV-Anschllsse eingespeist
wird. Sie umfasst nicht die Solarenergie, die Uber einen Mikro-
Wechselrichter Uber die AC-Steckdose eingespeist wird.

Tippen Sie auf eine beliebige Karte, um die Datentrends

(" ozs wew ) [ won we ) (o wn ) (e we )
< Datentrends < Datentrends. < Datentrends. < Datentrends.
Tag  Woche  Monat  Jahr Tag  Woche  Monat  Jahr Tag  Woche  Monat  Jahr Tag  Woche  Monat  Jahr
< Ho < Heuto < Heuto < Heuto
=3 E] @ = o 8 @ e g [E] @ e g ] o =]
D E = e (w0 et (1) Enner (v
Einait (W) o o
* 4
| 10
:‘ .
1 2
o -
| I Il
I I
) 1500
o ——— - - S E LSS S8
§ &QQ‘ Pty '§ G -°® 'B‘P'If
—
it dom Ntzwerk
0.00 2.39 0.00 0.6
2.96 0.00 0.44 0.14
\__ Sememees G oo @ ) L DA BT TR AN ) U Y,

6.2.3 Steuerungsschaltfléichen

SolarVault-3-Gerdte unterstitzen folgende Steuerungen:

. Standby — Versetzt das Gerdt in den Energiesparmodus

. Neustart — Startet das Gerdt neu

/ 15:20 56 @) \
< HTHO13 = ®
82% 28.4°C
AC Standby
Ow Nach Aktivierung des Standby-Modus
wechselt die SolarVault in einen
9 g un,
B e g T Die Netzwerkverbindung wird nicht
beeintrachtigt. Standby aktivieren?
Stromerzeugung Batterio
0.00 kwn T
L5%0mn
Qo e 5 e
Home AC-Steckdose
1 0.00 kwh * 0.00 xwh
+ 0.00 kwn + 0.00 kwn
(@© standby
() Neustart
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6.2.4 Gerateeinstellungen

Die SolarVault-3-Ger&teeinstellungen umfassen:
« Benutzerhandbuch

« Netzwerkinformationen

« Firmware-Version

. Gerdtename

.« PV-Kanal-Konfiguration
/ 15:30 . 56 -;\ /

< Einstellungen < Netzwerkinfo < WLAN-Netzwerk auswahlen

15:30 1. 56 @ \ / 17:08 .. 561 @ \

off Ethernet Verbunden
(@ Benutzerhandbuch

ofS Ethernet Verbunden

% Netzwerkinfo

Bitte wahlen Sie 2,4-GHz-WL...

(@ Firmware-Upgrade
Wenn Sie 5-GHz-W_AN verwenden, stellen Sie es bitte

auf 2,4 GHz um
2 marT
-, HTHO13 Netzwerk getrennt
T02603170130001 (Eoperen)

WLAN-Infometionen WLAN-Liste ) Wird aktualisiert
PV
Vi WLAN-Name

@ Passwort merken

Pv2 IP-Adresse
PV2

MAC-Adresse
PV3
PV3 Ethernet-Informationen
Pva
va 1P-Adresse 192.168.1.104 Andere WLAN-Netzwerke

'A‘if;_ Kopieren ) 48:£6:63:68:98:58

i Ein falsches WLAN-Passviort st cinr dor ha
VI CITEED eine fehigeschlagene Anmelduny te ifen Si

Passwort

AN AN J
~ .

15:30 4, 56 @)

< Firmware-Upgrade

E

Geréitenamen bearbeiten Geriitenamen bearbeiten

HTHOT3 ww

6.3 Smart Meter

Smart Meter liefern Messwerte in Echtzeit zu Hausverbrauch,
Netzbezug/-einspeisung sowie Phaseninformationen. Sie
ermdglichen erweiterte Funktionen wie Einspeisesteuerung und
prazise Statistiken zum Haushaltsverbrauch.

Weitere Informationen zu unterstltzten Smart-Meter-Typen finden
Sie in Abschnitt “1.5.1 Unterstltzte Zubehdrgerdte”.

6.3.1 Smart-Meter-Startseite

Die Anzeige der Smart-Meter-Startseite variiert je nach Zahlertyp:
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Jackery Zubehor

Anzeige des CT-Meters DO-Lesegerate
. Kombinierte Phasenleistung . Netzbezug/-einspeisung

. L1-/L2-/L3-Phasenleistung . Kommunikationsstatus

(Dreiphasenzahler) . Trenddiagramm

. Bezugs-/Einspeiserichtung . Gerdteinformationen

. Heutige Gesamtein-/ausgangsenergie

. Gerdteinformationen

/ 15:20 = \ / \ / 14:41 A l\

11:65 #1.56 @

< Jackery Smart Meter... = ® ¢ Jackery Smart Meter P = ® < Jackery Smart Meter... = ©®

158

Kombinlerte Phase Einphasig —

o

Netz Home.

803.0W

Einheit(W)

158. O (o KSA}AW

Heute Heute

0.40 1.20

Eingangsleistung (kKWh) | Ausgangsleistung (kWh)

Modeliname: Jackery Smart Meter P1 Reader

1P:10.3.99.145
Modellname: Jackery Smart Meter 3P

N NG AN )

Tippen Sie auf Heute, um die Datentrends des Jackery-Dreiphasen-
und Einphasen-Smart-Meters anzuzeigen.
/ 15:20 ?\ / 15:20

/ 15:20

< Jackery Smart Meter 3P < Jackery Smart Meter 1P < Jackery Smart Meter 1P
Tag Woche Monat Jahr Tag Woche Monat Jahr Tag Woche Monat Jahr
< Heute < 02/09-02/15 < 02/2026
Einheit (Wh) Einheit (kWh) Einheit (kWh)
1 2 6

4
1
2
’ I I I||||II
0 ]

I 0
| ;
2

2 -
Y S O O @
e P
P & F &
El S r
W & @@ S °
000 300 6:00 9:00 12:00 1500 18:00 21:00 & 14 7 10 13 16 19 22 25 28
Daton nur anzoigen, wenn das Gerat mit dem Notzwerk Daten nur anzeigen, wenn das Gerat mit dem Netzwerk Daten nur anzeigen, wenn das Gerat mit dem Netzwerk
verbunden ist verbunden i verbunden i
0.40 1.20 2.60 0.40 18.90 3.90
Lademenge (kWh) Entiademenge (kWh) Lademenge (kWh) Entlademenge (kWh) Lademenge (kWh) Entiademenge (kWh)

- DN DN /
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Zubehoér von Drittanbietern

Anzeige des CT-Meters

Kombinierte Phasenleistung (Dreiphasen) .
L1-/L2-/L3-Phasenleistung (Dreiphasen) .
Bezugs-/Einspeiserichtung

Phasenkompensation (Dreiphasen)

Gerdteinformationen

Gerdt l6schen

DO-Lesegerdte

Netzbezug/-einspeisung

Kommunikationsstatus

. Gerdteinformationen

. Gerat l6schen

/ 11:328 2156, @) / 11:322 2241 568 "!4\ 16:228 2. 568 "-4\
< D61 < 8eb4, 8EB4 < Jackery Smart Meter D... = @
936« 1914.
Kombinierte Phase Ai B a ? W’@m
E |
| b |
| . | | I
936« O 0. 960« 954 . —
Geratename D614 Gerétename 8ebd, 8EBA
- \ o\ /

6.3.2 Jackery-Smart-Meter-Einstellungen
Die Smart-Meter-Einstellungen gelten nur fur (" wen
Jackery Smart Meter und umfassen: ¢ Einstolungen

Gerd te no me [ Geratenamen bearbeiten  Jackery smart p...

Netzwerkinformationen

@ Geriite-Nr.: T02601219040018

SN-Nummer

FirmWOre—UpgrOde (@ Benutzerhandbuch

Benutzerhandbuch

Entkoppeln

Hinweis: Einphasen- und Dreiphasenzdhler

mussen von einer zertifizierten

Elektrofachkraft installiert werden.
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6.4 Smart Plug

Mit Smart Plugs kdnnen Sie einzelne Gerdte Uberwachen und

steuern.

Die Smart-Plug-Seite zeigt Folgendes Sie kdnnen:

an:

Offline-Erinnerung

Ein-/Aus-Schalter

Echtzeit-Stromverbrauch

Stromverbrauch (bei einem Jackery

Smart Plug)

Geratename (bei einem Shelly Plug)

Timer (bei einem Jackery Smart

Plug)

Verbindungsstatus

Gerit lsschen

Den Plug ein- oder
ausschalten

Datentrends anzeigen

Einen Timer einstellen (bei
einem Jackery Smart Plug)

Den Plug umbenennen

Firmware aktualisieren (bei
einem Jackery Smart Plug)

Den Plug ldschen

-

< smartPlug =

11:338

211560 @ )

®© <

IP: 1039074

Modellname: Smart Plug

N 7

11:338 111561 @)
Einstellungen

Allgemein

[ Geratenamen bearbeiten Smart Plug
= Netzwerkinfo

Erweiterte Einstellungen

@ Gerate-Nr.: T02601219040015

(@ Firmware-Upgrade

(@ Benutzerhandbuch

-
ST S P T

Daten nur anzeigen, wenn das Gerat mit dem Netzwerk
verbunden ist

\_

2

0

Smarte Gerte oftine?
.
Trends anzeigen
/ 1M:338 21156, @ / 1:338 211! 56 E\ / 1:338 211! 56 E\
< Datentrends < Datentrends < Datentrends
Tag Woche  Monat Jahr Tag Woche  Monat Jahr Tag Woche  Monat Jahr
< Heute < 03/23-03/29 < 03/2026
O wwn) 1.65 twn 1.65 twn
Stromverbrauch Stromverbrauch Stromverbrauch
Einheit (W) Einhet (<) Einhet (<)

2

&

& g & g \b“eﬁ(,o«“#% «

Daten nur anzeigen, wenn das Gerét mit dem Netzwerk

verbunden ist

-

o3
o

0

14 7 10 13 16 19 22 25 28 31

Daten nur anzeigen, wenn das Gerét mit dem Netzwerk
verbunden ist

AN J
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Einen Timer einstel

len

/ 12:04

< Kuke Smart Socket15 =

OFF
123.0W
o o
1.3 iawn 1.3 kown
& Timer

o

AN

Zeitschaltuhr-Einstellungen

Gertesteuerung planen ein/aus

Abbrechen

Geriite zu geplanten Zeiten ein-/
ausschalten

s

< Erstellen Sie einen Plan

11:338

Zykuseinstellungen

Nur einmal

‘Wéchentlich wiederholen

Startzeit

Ausfihren

Startaktion

AN

Netzwerkeinstellungen anzeigen

-

<

11:57

Allgemein

Erweiterte Einst
@ Gerte-|

@ Firmware

\_

.56 @

Einstellungen

[ Geratenamen bearbeiten  Jackery smart p...

% Netzwerkinfo

ellungen

Nr: T02601219040018

e-Upgrade

@ Benutzerhandbuch

o)

(kopieren

/

11:57

WLAN-Informatior

WLAN-Name

IP-Adresse

MAC-
Adresse

u.56 @

Netzwerkinfo

Netzwerk getrennt

6.5 Fehlerbehebung bei Gerdteproblemen

Haufige Probleme sind unter anderem:

Gerdat offline

Mogliche Ursachen:

. Schwaches WLAN-Signal

. Anderungen an der Router-Konfiguration

. Stromunterbrechung

« Zubeh&r nicht mit Strom versorgt

Falsche Messwerte

. Mégliche Ursachen:

« Verdrahtungsprobleme beim Smart Meter

. Falsche Phasenauswahl

. Kompatibilitatsprobleme mit Zubehdr
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Gerdt reagiert nicht
Mogliche Ursachen:

« Firmware-Fehler

. Uberlastschutz

. Bluetooth-Stérungen

Hinweis: Wenn die Probleme weiterhin bestehen, starten Sie
das Gerdt neu oder Uberprifen Sie die Netzwerkeinstellungen.

6.6 Gerétewartung

RegelmdaRige Wartung sorgt fir eine stabile Systemleistung.
Empfohlene MaRnahmen:
. Uberprifen Sie regelmaBig, ob Firmware-Updates verfiigbar sind.

. Stellen Sie sicher, dass Smart Meter und Plugs dauerhaft mit
Strom versorgt werden.

. Uberprifen Sie regelmaRig die PV-Anschlisse.

. Uberwachen Sie die Gerétetemperatur und die Beluftung.
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7. BENUTZERSEITE

Die Benutzerseite enthalt personliche Kontoinformationen, App-
Einstellungen, Hilferessourcen und rechtliche Dokumente. Sie dient
als zentrale Stelle zur Verwaltung lhres Profils, zur Anpassung der
App-Einstellungen und zum Zugriff auf Support.

/ 10:21 21,56 0 \
Mein QR-Code
(@ Hilfe und Feedback
=B Temperatureinstellung
@ Spracheinstellungen
@ Uber uns
o
e
. /

7.1 Profil

Im Bereich Profil kénnen Sie lhre persénlichen Kontoinformationen
anzeigen und bearbeiten.

7.1.1 Profil bearbeiten

Sie kdnnen lhren Benutzernamen und lhr Profilbild jederzeit
aktualisieren.

Benutzernamen éndern

1. Gehen Sie zu Ich > Profil.

2. Tippen Sie auf Benutzername.

3. Geben Sie einen neuen Namen ein.
4. Tippen Sie auf OK.

Profilbild &ndern

1. Gehen Sie zu Ich > Profil.

2. Tippen Sie auf das Profilbild.

3. Wahlen Sie ein Foto aus Ihrem Album oder nehmen Sie ein neues
auf.

4. Bestatigen Sie, um die Anderung zu speichern.

Hinweis: Ihre Profilinformationen werden mit allen Geréiten
synchronisiert, die in lhrem Konto angemeldet sind.
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< Ich

Benutzername wangq &

Region Deutschland

Konto I6schen

Abmelden

SchieBen

Aus Album auswahlen

Abbrechen

7.1.2 Kontoverwaltung

Die Kontoverwaltung umfasst Anmeldeinformationen,
Passwortédnderungen, das Loschen des Kontos sowie das
Abmelden.

Login-Konto

Zeigt die E-Mail-Adresse an, die derzeit mit Inrem Jackery-Konto
verknUpft ist.

Passwort édindern

1. Gehen Sie zu Ich > Profil > Passwort dndern.
2. Geben Sie den Bestatigungscode ein.
3. Geben Sie Ihr aktuelles Passwort und ein neues Passwort ein.

4. Tippen Sie auf Speichern.
Region

Ermdglicht es Ihnen, das mit Ihrem Konto verkntpfte Land bzw. die
Region zu dndern.

Hinweis: Diese Einstellung betrifft nur die regionale Zuordnung
Ihres Kontos und dndert nicht den tatséchlichen Standort Ihres
Gerats.

Konto I6schen

Beim Loschen lhres Kontos werden Ihr Jackery-Konto und alle
zugehorigen Daten dauerhaft entfernt.

Warnung: Das Loschen des Kontos kann nicht riickgdngig

gemacht werden. Stellen Sie sicher, dass Sie alle bendtigten
Informationen gesichert haben, bevor Sie fortfahren.
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Abmelden

Meldet Sie vom aktuellen Konto ab. lhre Systemdaten bleiben mit
Ihrem Konto verknupft und werden synchronisiert, nachdem Sie sich

erneut Aamelden.

-

10:222 561 0
<
Bitte den Bestétigungscode
eingeben
g Done
1 2 3
Asc ver
4 5 6
ant s o
7 8 9
0 &

12:00 .56 @)

< Anweisungen zum Aufheben der Regis...

Wenin Sie mit unseren Bedingungen nicht einverstanden
sind oder unsere Anwendung oder Dienste nicht mehr n
utzen mochten, konnen Sie Ihr Konto jederzeit loschen, i
ndem Sie auf der Kontoseite auf die Schaltflache ,Kont
o Idschen” klicken. Wenn Sie sich entscheiden, Ihr Kont
© zu léschen, werden Sie nicht in der Lage sein, sich ein
zuloggen und Ihr Konto zu verwenden, Inr Konto zu reak
tivieren oder sich einzuloggen/zu verwenden/fortzusetz
en, um die relevanten Produkte und Dienstleistungen, di
& van Jackery bereitgestellt werden, unter Verwendung
dieses Kontos zu verwenden.
Wenn Sie Ihr Konto I8schen, werden alle Inhalte, Informa
tionen, Daten und Aufzeichnungen unter lhrem Konto ge
I6scht oder anonymisiert, und Sie werden nicht in der La
ge sein, Inhalte oder Informationen, die Sie ber Ihr Kon
to hinzugefiigt haben, abzurufen, auf sie zuzugreifen, si
e zu erhalten, weiter zu nutzen oder wiederherzustellen (
selbst wenn Sie sich mit denselben Registrierungsdaten
emeut registrieren), es sei denn, geltende Gesetze und
oder die orden sc
hreiben etwas anderes vor. Zu den vorgenannten Inhalte
n oder Informationen gehéren unter anderem personenb
ezogene Daten im Rahmen des Kontos (z. B. Alias, Avat
ar, Mobiltelefonnummer und E-Mail-Adresse, die mit de
m Konto verknpft sind, und andere); Informationen dbe
 Jackery-Gerate und Bestelldatenséitze im Rahmen des

J

@ ich habe die

Abbrechen

-

7.2 Mein QR-Code und Gerdatefreigabe

Nach dem Léschen des Systems
sind das System und die
zugehérigen Daten nicht mehr
zuganglich. Bitte gehen Sie dabei

vorsichtig vor.

In diesem Abschnitt wird Ihr persénlicher QR-Code fur die
Geratefreigabe angezeigt, und es werden Gerdte aufgelistet, die
Sie freigegeben haben oder die mit Innen geteilt wurden.

Die Gerdatefreigabe ermoglicht mehreren Benutzern, auf dasselbe
Gerdt zuzugreifen und es zu verwalten.
Diese Funktion ist fur tragbare Jackery-Powerstations verflglbar.

Hinweis: Das SolarVault-System unterstutzt keine
Gerdatefreigabe. Jedes SolarVault-System kann nur von dem
Konto verwaltet werden, das es hinzugeflgt hat.

7.3 Hilfe und Feedback

Der Bereich Hilfe und

Feedback bietet Zugriff auf
Support-Ressourcen und

ermoglicht es Ihnen, Fragen
einzureichen oder Probleme

zu melden.

7.3.1 Haufige Fragen

Dieser Abschnitt enthalt
Antworten auf hdufig gestellte

Fragen.

Jedes Thema enthdlt eine

-

< Hilfe und Feedback

10:36

Haufige Problome

.

Wenn Sie keine Antwort auf Ihve Frageln) finden, tio
far bife

& Fragen senden

en Sio auf

%

)

16:10 2 .56 @

< Details

It is recommended to purchase our product directly
on our official website de jackery.com and our Ama
zon Jackery Store.

Besides, Jackery's product will never be sold at suc
ha low price and please try to file a claim with you
1 payment provider to get back your money, if poss
ible.

We have had reports of some websites selling fake
products, and with the help of our excellent custom
ers, we have endeavored to shut down most of the
m.

We will forward this information to our legal depart
ment for review and take further action.

Schritt-fur-Schritt-Anleitung.

7.3.2 Fragen einreichen

Wenn Sie ein Problem mithilfe der Liste der hdufigen Fragen nicht

[6sen kdnnen:
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1. Gehen Sie zu Ich > Hilfe und Feedback.

2. Tippen Sie auf Fragen senden.

3. Beschreiben Sie Ihr Problem ausfuhrlich.

4. Fugen Sie bei Bedarf Screenshots hinzu.

5. Tippen Sie auf Senden.

Ein Support-Mitarbeiter wird Ihre Anfrage prifen.

7.4 App-Einstellungen

Mit den App-Einstellungen kénnen Sie die Nutzung der App
anpassen.

7.4.1 Temperatureinstellung

Wadhlen Sie zwischen:

. Celsius (°C)

. Fahrenheit (°F)

Diese Einstellung wirkt sich auf alle
Temperaturanzeigen in der App aus.
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7.4.2 Spracheinstellungen

Wadhlen Sie Ihre bevorzugte App-Sprache aus.
Die App wird neu gestartet, um die neue
Sprache anzuwenden.

Hinweis: Die Verfligbarkeit von
Systemsprachen kann je nach Region
variieren.

7.5 Uber uns

< Spracheinstellungen

#=0f
[CE5°8

SRRPX

Nederlands

Portugués

Der Bereich Uber uns enthdalt Unternehmens- und rechtliche

Informationen.

7.5.1 Angezeigte Informationen
Enthalt:

. App-Version

. Firmware-Kompatibilitart

. Unternehmensinformationen
. Kontaktdaten

7.5.2 Rechtliche Dokumente
Sie kédnnen Folgendes anzeigen:
. Datenschutzerkl&arung

- Nutzungsbedingungen

. Angaben zur Datennutzung

s

< Uber uns

Aktuelle Versionsnummer: 2.0.0.215_test

10:37 % 22 56 €

Unterehmenswebseite www.jackery.com

Diese Dokumente erkl@ren, wie lhre Daten erfasst, gespeichert und

verwendet werden.
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8. FEHLERBEHEBUNG

Die Fehlerbehebung hilft Ihnen, ungewdhnliche Systemzusténde
schnell zu erkennen, Warnmeldungen zu verstehen und hdufige
Probleme zu I6sen. Dieses Kapitel umfasst typische Probleme,
mogliche Ursachen und empfohlene MalRnahmen.

8.1 Identifizierung ungewéhnlicher Systemzusténde

Das SolarVault-3-System Uberwacht kontinuierlich den
Geratestatus, die Netzwerkverbindung und den Energiefluss. Tritt ein
ungewodhnlicher Zustand auf, zeigt die App Warnmeldungen auf der
Startseite oder der Gerdteseite an.

Haufige ungewdhnliche Zusténde sind unter anderem:
. Gerat offline

« Smart Meter getrennt

. PV-Eingang ungewohnlich

. Uberlast an der AC-Steckdose

. Ungewodhnliche Batterietemperatur

. Firmware-Update fehlgeschlagen

Gerdat offline

Das System kann nicht mit dem Gerdt kommunizieren.

M&gliche Ursachen sind:

. Schwaches WLAN-Signal

. Router-Neustart oder Anderung der Routerkonfiguration
. Gerdt ausgeschaltet

. Bluetooth-Stérungen (im lokalen Modus)
Smart Meter offline

Das System kann keine Netz- oder Haushaltsverbrauchsdaten
auslesen.

Mogliche Ursachen sind:

. Smart Meter hat die WLAN-Verbindung verloren
. Falsche Verdrahtung (bei Shelly-Messgeréaten)

. Z&hlerlesegerat nicht angeschlossen

. Zubehor nicht unterstutzt

PV-Eingang ungewéhnlich

Die Solarerzeugung ist niedriger als erwartet oder zeigt ,--" an.
Mogliche Ursachen sind:

. Nachtzeit oder geringe Sonneneinstrahlung

. PV-Kabel getrennt

. MPPT-Kanal nicht konfiguriert

. PV-Modul verschattet oder blockiert
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Uberlast an der AC-Steckdose

Die angeschlossene Last Uberschreitet die Nennleistung der AC-

Steckdose.
Mogliche Ursachen sind:
. Hochleistungsgerdte angeschlossen

. Plotzliche Lastspitzen

. Ausgangsleistung des Mikro-Wechselrichters zu hoch

Ungewoéhnliche Batterietemperatur

Die Batterietemperatur liegt aulerhall des sicheren

Betriebsbereichs.
M&gliche Ursachen sind:
. Hohe Umgebungstemperatur

. Unzureichende Beluftung

. Kontinuierliches Laden oder Entladen mit hoher Leistung

Warnung: Wenn die Batterietemperatur weiterhin ungewdhnlich
bleibt, stellen Sie die Nutzung des Gerdts ein und lassen Sie es

abkuhlen.

8.2 Umgang mit Warnmeldungen

Wenn eine Warnmeldung erscheint, tippen Sie
auf die Meldung, um Details anzuzeigen. Jede
Warnmeldung enthailt:

. Warnmeldungstyp
. Betroffenes Ger&dt und SN
. Mbégliche Ursachen
. Empfohlene MaRnahmen

Haufige Warnmeldungskategorien

Systemwarnmeldungen

Beispiele: Ubertemperotur, Uberstrom, Firmware-

Fehler

4 12:59
< Alarm
Fehler der Erdverbindung

SolarVault 3 Pro
SN: T02512110110003

Vorgeschlagene MaBnahmen:

1. Stellen Sie sicher, dass das PE-Kabel des Gerats

mit dem PE-Kabel des Haushalts verbunden ist
und dass das PE-Kabel des Haushalts

d PE; sie sollte <20V betragen).

2. Uberpriifen Sie, ob die L- und N-Verkabelung
korrekt st; wenn nicht, vertauschen Sie die LN-
Verbindungen.

3. Wenn der Fehler weiterhin bestet, wenden Sie
sich bitte an den Vertriebspartner oder den
Jackery-Kundendienst

. /

MaRnahme: Last reduzieren, Ger&t neu starten, Beluftung prifen

Netzwerkwarnmeldungen

Beispiele: Gerat offline, Smart Meter offline

MaRnahme: Uberprifen Sie WLAN, Routereinstellungen oder die

Stromversorgung des Zubehors.

Warnmeldungen zum Energiefluss

Beispiele: PV-Fehler, Fehler beim Auslesen der Netzdaten

MaRnahme: Uberpriifen Sie die Verdrahtung, den Status des Smart

Meters oder die PV-Anschlisse.
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Warnmeldungen zu Zubehérgeréaten
Beispiele: Smart Plug offline, Zahlerlesegerat getrennt

MaRnahme: Zubehor erneut verbinden oder Stromversorgung prifen
Warnmeldungen zuriicksetzen

Warnmeldungen werden automatisch zurlickgesetzt, sobald das
Problem behoben ist.
Wenn eine Warnmeldung weiterhin besteht:

. Gerdt neu starten
« Netzwerkverbindung prtfen
. Verdrahtung prufen (bei Smart Metern)

. Firmware aktualisieren, falls verflgbar
8.3 Haufige Probleme

Dieser Abschnitt umfasst haufig auftretende Probleme und
empfohlene Losungen.

Problem: Gerat offline

Mégliche Ursachen

. Schwaches WLAN-Signal
. Routerpasswort gedndert
. Gerdt ausgeschaltet

« Nur Bluetooth-Modus aktiv (auRerhalb der Reichweite)
Empfohlene MaBnahmen

. Gerdt ndher an den Router bringen

« WLAN-Verbindung in den SolarVault-3-Gerdteeinstellungen
erneut herstellen

. Router neu starten

. SolarVault-3-Gerdt neu starten

Problem: Smart Meter nicht erkannt

Mégliche Ursachen

« Zubehor nicht unterstutzt
. Falsches WLAN-Netzwerk
. Falsche Verdrahtung des Shelly-Messgerats

. Zdhlerlesegerat nicht vollstandig eingesteckt
Empfohlene MaRnahmen

. Uberprifen Sie, ob das Zubehér auf der Liste der unterstiitzten
Gerdite steht

. Stellen Sie sicher, dass Zubehoér und SolarVault 3 dieselbe SSID
verwenden

. Bei Shelly-Messgerdten Installation durch eine zertifizierte

Elektrofachkraft Gberprifen
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. Zdhlerlesegerat erneut einsetzen

Problem: Solarerzeugung ist null

Mégliche Ursachen

. Nachtzeit oder geringe Sonneneinstrahlung
. PV-Kabel getrennt

- MPPT-Kanal deaktiviert

. PV-Module verschattet

Empfohlene MaRnahmen
. PV-Verdrahtung prifen
. MPPT-Konfiguration Uberprlfen

. Module auf Verschattung oder Hindernisse Uberprifen

Problem: AC-Steckdose funktioniert nicht

Mégliche Ursachen

. AC-Steckdose ausgeschaltet
. Last Uberschreitet die Nennleistung

. Die automatische Energiesparfunktion hat die Steckdose
ausgeschaltet

.« Firmware-Fehler

Empfohlene MaBnahmen

. AC-Steckdose auf der Gerdteseite einschalten

. Last reduzieren

. Einstellungen fir die automatische Energiesparfunktion anpassen

. Gerdt neu starten

Problem: Einnahmen erscheinen fehlerhaft

Mégliche Ursachen

. Strompreis nicht konfiguriert

. Smart Meter offline

« KI-Smart-Modus noch in der Trainingsphase

. Zeitplan im Tarifmodus nicht angewendet
Empfohlene MaRnahmen

. Strompreise in den Strompreiseinstellungen festlegen
. Smart-Meter-Verbindung Uberprifen
. Warten, bis das KI-Training abgeschlossen ist

. Konfiguration des Tarifmodus Uberprifen
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Problem: Firmware-Update fehlgeschlagen

Mégliche Ursachen

. Bluetooth-Verbindung instabil

. Gerat zu weit vom Smartphone entfernt
- Netzwerkunterbrechung

Empfohlene MaBnahmen

. N&her an das Ger&t herangehen

. App wdhrend des Updates aktiv halten

. Update erneut versuchen
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